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  Fehler

  
    Naja, manchmal geht was schief, ein Tippfehler bei der Adresse, eine Umleitung, auf die wir vergessen haben, aufzupassen, oder der Computer will Sie mal wieder in den Wahnsinn treiben. Also … einfach ruhig bleiben und unsere wunderschöne Eingangsseite ansehen.
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				Kontakt

IKOB – Museum für Zeitgenössische Kunst

Rotenberg 12b 

4700 Eupen 

Belgien

Telefon: +32 87 56 01 10

Email: info@ikob.be

Öffnungszeiten

Dienstag–Sonntag 13–18 Uhr

Montag  geschlossen
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					DATENSCHUTZERKLÄRUNG

Das IKOB – Museum für Zeitgenössische Kunst nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir erheben, verwenden und speichern personenbezogene Daten ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und der sonstigen datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen.

Die folgenden Hinweise geben Ihnen einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz, vor allem welche Daten erhoben und wofür sie genutzt werden, können Sie unter diesem Text aufgeführter Datenschutzerklärung entnehmen.

I. ERFASSUNG IHRER DATEN AUF UNSERER WEBSITE

1. VERANTWORTLICHKEIT DER DATENERFASSUNG?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Die Kontaktdaten können Sie dem Impressum auf dieser Website entnehmen.

2. WIE WERDEN IHRE DATEN ERHOBEN?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erfasst, dass Sie uns diese, z.B. durch Ausfüllen eines Kontaktformulars, mitteilen.

Zum anderen werden weitere, vor allem technische Daten, automatisch beim Besuch der Website durch unsere ITSysteme erfasst. Technische Daten sind z.B. Uhrzeit des Seitenaufrufs das verwendete Betriebssystem oder Ihr Internetbrowser. Sobald Sie unsere Website besuchen, erfolgt die Erfassung dieser Daten automatisch.

3. WARUM WERDEN IHRE DATEN ERHOBEN?

Wir erheben einen Teil Ihrer Daten, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website sicherzustellen und um Ihren Besuch auf unserer Homepage zu optimieren. Hierbei können auch andere Daten zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

4. IHRE RECHTE BEZÜGLICH IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Sie haben jederzeit einen unentgeltlichen Auskunftsanspruch. Das bedeutet sie haben das Recht jederzeit unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu.

5. DRITTANBIETER UND ANALYSETOOLS

Bei einem Besuch unserer Website kann Ihr SurfVerhalten statistisch durch die Verwendung von Cookies und sogenannten Analyseprogrammen ausgewertet werden. Die Analyse Ihres SurfVerhaltens erfolgt in der Regel anonym; wobei das SurfVerhalten nicht zu Ihnen zurückverfolgt werden kann. Sie können dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Details hierzu und zu den Widerspruchsmöglichkeiten entnehmen Sie unserer Datenschutzerklärung unter der Überschrift "AnalyseTools und Drittanbieter".

II. PFLICHTINFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per EMail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

1. VERANTWORTLICHE STELLE

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

IKOB – Museum für Zeitgenössische Kunst

Frank-Thorsten Moll

Rotenberg 12b

B – 4700 Eupen

moll@ikob.be

2. MÖGLICHKEIT DES WIDERRUFS IHRER EINWILLIGUNG ZUR DATENVERARBEITUNG

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per EMail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.

3. RECHT AUF ÜBERMITTLUNG DER DATEN

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

4. AUSKUNFT, SPERRUNG, LÖSCHUNG

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

III. GESETZLICH VORGESCHRIEBENER DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Wir haben für unser Unternehmen folgenden Datenschutzbeauftragten bestellt.

IKOB – Museum für Zeitgenössische Kunst

Frank-Thorsten Moll

Rotenberg 12b

B – 4700 Eupen

moll@ikob.be

IV. DATENERFASSUNG AUF UNSERER WEBSITE

1. SERVERLOGDATEIEN

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten ServerLogDateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind:

	Browserversion und Browsersystemversion
	IPAdresse


Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.

2. WEBSITEREGISTRIERUNG

Sie können sich auf unserer Website registrieren, um zusätzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, für den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben müssen vollständig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können eine von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per EMail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.

V. NEWSLETTER NEWSLETTERDATEN

Unsere Website bietet Ihnen die Möglichkeit einen Newsletter zu beziehen. Hierfür benötigen wir eine EMailadresse. Zum Teil werden Newsletter nicht direkt durch uns, sondern durch die von uns im Rahmen einer Auftragsverarbeitung beauftragte Handelsmarke Mailchimp, die über The Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA vertrieben wird, mit Serverstandort in Deutschland an Sie versendet. Mailchimp nutzt Ihre Daten jedoch nicht, um Sie selbst anzuschreiben. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung für den Versand von Newslettern nicht.

Die in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten verarbeiten wir ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der EMailAdresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen. Dies können Sie z.B. über den "Abmelde"Link im Newsletter erreichen. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.

Die von Ihnen zum Zwecke des NewsletterBezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. EMailadressen für den Pressebereich) bleiben hiervon unberührt.

VI. PLUGINS UND TOOLS

1. YOUTUBE

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube, Anbieter YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Bei dem Besuch einer unserer mit einem YouTube Plugin ausgestatteten Seite wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. In diesem Zuge wird dem Server von YouTube mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Sie ermöglichen YouTube, sofern sie in Ihrem YouTubeAccount eingeloggt sind, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTubeAccount ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unseres OnlineAuftritts, sowie unseres OnlineAngebots. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit den Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

VII. ERHEBUNG VON BESUCHERSTATISTIKEN

Das IKOB – Museum für Zeitgenössische Kunst erhebt nicht personenbezogene Daten, ausgenommen die Herkunft, für Besucherstatistiken, wie Name, Geburtsdatum, Straße des Wohnortes, Telefonnummern oder EMailadressen. Die Daten dienen nur zur Verbesserung des Angebotes des IKOB.

STAND: JUNI 2018

IKOB

Museum für Zeitgenössische Kunst

/Musée d’Art Contemporain

/Museum of Contemporary Art

Rotenberg 12b, 4700 Eupen

Belgien / Belgique / Belgium

+32 87 56 01 10

info@ikob.be

www.ikob.be

Mittwoch – Sonntag 13 – 18 Uhr
				

				
					Erklärung zur Barrierefreiheit

Das IKOB - Museum für Zeitgenössische Kunst bemüht sich, ihre Webseite und Anwendungen barrierefrei zugänglich zu machen. Die Erklärung zur digitalen Barrierefreiheit wird im Dekret über die individuelle und öffentliche elektronische Kommunikation der Behörden des deutschen Sprachgebiets (Rechtsvorschrift zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2016/2102 des Europäischen Parlaments und des Rates) verlangt.

Diese Erklärung zur Barrierefreiheit gilt für die Webseite www.ikob.be 

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Dieser Webauftritt ist überwiegend, aber noch nicht vollumfänglich barrierefrei. Die Anforderungen der Web Content Accessibility Guidelines 2.1 werden weitgehend erfüllt.

Momentan werden folgende Funktionen unterstützt

	Schrift/Darstellung vergrößern: Die Vergrößerung der Seitendarstellung mit den gängigen Browsern (zum Beispiel Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Opera und Apple Safari) erfolgt bei Windows mit „STRG“ und „+“ und bei Apple mit „cmd“ und „+“.
	Schrift/Darstellung verkleinern: Die Verkleinerung der Seitendarstellung mit den gängigen Browsern (zum Beispiel Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Opera und Apple Safari) erfolgt bei Windows mit „STRG“ und „-“ und bei Apple mit „cmd“ und „-“.
	Die Inhalte der Webseite passen sich der Bildschirmgröße des genutzten Geräts automatisch an (responsive Webdesign).
	Eine browserseitige Vorlesefunktion von Texten (zum Beispiel ab Firefox 49.0) wird auf den meisten Unterseiten unterstützt. - Aufgrund ihrer unterschiedlichen Inhalte ist diese Funktion nicht auf der Startseite verfügbar.
	Logischer Aufbau und Gliederung der Inhalte.


Nicht barrierefreie Inhalte 

Die nachstehend aufgeführten Inhalte sind aus folgenden Gründen nicht barrierefrei:

In den Webauftritt eingebundene Dokumente (.pdf, .docx, etc.)

Begründung:

Die bereitgestellten Dokumente werden sukzessive angepasst.

In den Webauftritt eingebundene Videos

Begründung:

Die Bereitstellung der Videos mit einer Audiobeschreibung konnte bislang nicht realisiert werden.

Kartografie innerhalb der Webseite

Begründung:

Eine kartografische Darstellung ist eine hilfreiche und sehr nützliche Ergänzung von Informationen. Kartografie ist dem Wesen nach eine bildliche Darstellung, die somit den Anforderungen einer vollständigen Barrierefreiheit nicht entsprechen kann.

Redaktionelle Inhalte (teilweise)

Begründung:

Auf Grund der fachspezifischen Inhalte, die zumindest teilweise in dieser Webseite veröffentlicht werden, ist eine einfache Sprachgestaltung (beispielsweise der Verzicht auf Fachbegriffe) nicht immer möglich.

Zur Verdeutlichung von Zusammenhängen und zur besseren Veranschaulichung werden bildliche Darstellungen (z.B. Infografiken) oder tabellarische Auflistungen verwendet. Diese sind nicht barrierefrei darstellbar

Fehlende Alternativtexte (teilweise)

Begründung:

Einige Bilder verfügen über keinen Alternativtext, der es erlaubt, dass beim Gleiten der Maus über ein Bild dessen Inhalt erläutert wird. Diese Angaben können ebenfalls von einer Vorlese-Software berücksichtigt werden. Fehlende Alternativtexte werden progressiv hinzugefügt.

Gender – Hinweis

Im Sinne der Gleichbehandlung versuchen wir alle Personenbezeichnungen zu gendern. Dort wo sie keine gendergerechte Personenbezeichnung finden handelt es sich höchstwahrscheinlich um einen alten Text, der noch vor der Entscheidung der Gleichbehandlung aller Personen durch das ändern Ausdruck zu verleihen. Wir sind dabei die Webseite nach und nach zu überarbeiten und anzupassen.

Erstellung dieser Erklärung zur Barrierefreiheit

Diese Erklärung wurde am 3. Oktober 2022 erstellt.

Die Bewertung der Vereinbarkeit der Website mit den Anforderungen der Richtlinie (EU) 2016/2102′ wurde Form von einer von der öffentlichen Stelle durchgeführten Selbstbewertung geprüft. Als Grundlage dazu wurde der vom Föderalen Öffentlichen Dienst Politik und Unterstützung (FÖD BOSA) entwickelten Accessibility Check accessibility.belgium.be/de/tools/bosa-accessibility-check genommen. Weiterhin wurde die Seite einer kritischen Analyse nach W3C-Kriterien unterzogen.

Weitere Aktionen zur Umsetzung der Barrierefreiheit werden mit dem Webseitenentwickler besprochen.

Diese Erklärung wurde zuletzt am 3. Oktober 2022 überprüft.

Feedback und Kontaktangaben

Alle Fragen und Anmerkungen zur Barrierefreiheit dieser Webseite können Sie gerne per E-Mail an die Adresse info@ikob.bw  oder schriftlich an IKOB - Museum für Zeitgenössische Kunst, Rotenberg 12b, 4700 Eupen senden.

Unser Ziel ist es, Artikel so zu schreiben, dass sie auch von Besuchern verstanden werden, die mit der jeweiligen Thematik nicht oder nur oberflächlich vertraut sind. Gerne nehmen wir Ihre Anregungen auf, wenn Ihrer Ansicht nach ein Beitrag die zu vermittelnden Inhalte unnötig kompliziert darstellt.

Durchsetzungsverfahren

Im Falle einer fehlenden oder unbefriedigenden Antwort auf Ihre Fragen und Anmerkungen zur Barrierefreiheit dieser Webseite bitten wir Sie, Ihre Beschwerde erst an die Direktion des IKOB - Museum für Zeitgenössische Kunst, Rotenberg 12b, 4700 Eupen vorzulegen.

Sollte die Bearbeitung Ihrer Beschwerde durch die Direktion des IKOB für Sie nicht zufriedenstellend sein, können Sie sich per E-Mail beschwerde@dg-ombudsdienst.be oder schriftlich per Post an den Ombudsdienst der Deutschsprachigen Gemeinschaft, Platz des Parlaments 1, 4700 Eupen, wenden.

Sie können auch einen Termin anfragen unter der kostenlosen Nummer 0800 987 59. Die Ombudsperson wird Ihre Beschwerde prüfen und versuchen zu vermitteln.
				

			

		
	






